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TUNESPASL USAGER CTBLE. PATANT
Dés le moment ou tu es impliqué
dans un projet de développement, CONVIVIAL

tu deviens atypique par définition.
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LES CAFES

Offrent un échantillon e
diversifié de la société.
Incitesles participants potentiels
a l'aide de biscuits ou de cafés.
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PENSER A VOLX HAUTE.

Lorsque les usagers “pensent a voix
haute ", ils verbalisent leurs pensées et X
se qu'ils ressentent au fur et a mesure qu'ils interagissent avec
ton modele. Ceci te fourni un apercu desprocessus cognitifs
qui expliquent leurs actions.

LE DESTGN FONDE SUR DES SUPPOSTTIONS OU DES AVTS PERSONNELS NE CONNALT PAS LE SUCCES.

Hilary Little @HilLittle




